
«МОЮ ДИТИНУ ВІДМОВЛЯЮТЬСЯ 
ЗАРАХОВУВАТИ ДО ШКОЛИ ».

«Я НЕ МОЖУ ОТРИМАТИ ТИМЧАСОВИЙ 
ЗАХИСТ, ТОМУ ЩО НЕ МОЖУ ДОВЕСТИ 
ФАКТ СВОГО ПЕРЕБУВАННЯ НА 
ТЕРИТОРІЇ СВОЄЇ КРАЇНІ НА МОМЕНТ 
ОГОЛОШЕННЯ ВІЙНИ ».

«Я НЕ МОЖУ ОТРИМАТИ ДОСТУП 
ДО СИСТЕМИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 
PROTECTION UNIVERSELLE MALADIE 

(PUMA) ».

ВАШІ ПРАВА НЕ 
ДОТРИМУЮТЬСЯ?

09 69 39 00 00

УПОВНОВАЖЕНИЙ З ПРАВ ЛЮДИНИ Є 
НЕЗАЛЕЖНОЮ ПОСАДОВОЮ ОСОБОЮ, 
ВІДПОВІДАЛЬНОЮ ЗА ЗАХИСТ ПРАВ І 

СВОБОД У ФРАНЦІЇ.

ВИ МОЖЕТЕ БЕЗКОШТОВНО 
ЗВЕРНУТИСЬ ДО УПОВНОВАЖЕНОГО 
З ПРАВ ЛЮДИНИ. ВІН ВИВЧИТЬ 
УСІ ОБСТАВИНИ, В ЯКИХ ВИ 
ОПИНИЛИСЯ, ТА ЗАПРОПОНУЄ 
ВИРІШЕННЯ ВАШОГО ПИТАННЯ.



УПОВНОВАЖЕНИЙ З ПРАВ ЛЮДИНИ НЕ МОЖЕ НАДАВАТИ ПРАВОВУ 
ОЦІНКУ ПІДСТАВАМ ЗВЕРНЕННЯ ЛЮДИНИ ЗА НАДАННЯМ ПРИТУЛКУ 
АБО ОСКАРЖУВАТИ РІШЕННЯ ФРАНЦУЗЬКОГО БЮРО ЗАХИСТУ 
БІЖЕНЦІВ ЧИ НАЦІОНАЛЬНОГО СУДУ З ПРАВ БІЖЕНЦІВ. ВІН НЕСЕ ПОВНУ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ДОТРИМАННЯ АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПРОЦЕДУРИ 
ТА ПРАВ, НАДАНИХ БІЖЕНЦЯМ.

НЕЗАЛЕЖНО ВІД ТОГО, ЧИ Є ВИ ШУКАЧЕМ 
ПРИТУЛКУ АБО МАЄТЕ СТАТУС БІЖЕНЦЯ, 
ФРАНЦУЗЬКЕ ЗАКОНОДАВСТВО ТА 
МІЖНАРОДНЕ ПРАВО ЗАБЕЗПЕЧАТЬ ВАМ 
ЗАХИСТ З УРАХУВАННЯМ ОБСТАВИН, В 
ЯКИХ ВИ ОПИНИЛИСЯ.

ЗВЕРТАЙТЕСЯ ДО УПОВНОВАЖЕНОГО 
З ПРАВ ЛЮДИНИ (БЕЗКОШТОВНО)

defenseurdesdroits.fr
ФОРМА / « SAISIR LE DÉFENSEUR DES DROITS 

» («ЗВЕРНУТИСЬ ДО УПОВНОВАЖЕНОГО З 
ПРАВ ЛЮДИНИ»)

09 69 39 00 00
З ПОНЕДІЛКА ПО П’ЯТНИЦЮ З 9:00 ДО 18:00.

ЗАЛЕЖНО ВІД ОБСТАВИН, В ЯКИХ ВИ ОПИНИЛИСЯ, 
УПОВНОВАЖЕНИЙ З ПРАВ ЛЮДИНИ МАЄ ПРАВО 
ЗВЕРНУТИСЯ ДО ВІДПОВІДНИХ ОРГАНІВ ВЛАДИ, 
ЗАПРОПОНУВАТИ ВИРІШЕННЯ ВАШИХ ПИТАНЬ АБО 
НАПРАВИТИ ВАС ДО ОРГАНІЗАЦІЇ, ЯКА ЗМОЖЕ НАДАТИ 
ВАМ ДОПОМОГУ.

ПЕРЕВАГИ ДЛЯ ОСОБИ, ЯКУ ВИЗНАНО БІЖЕНЦЕМ
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЖИТЛОМ

ДОСТУП ДО МЕДИЧНОГО СТРАХУВАННЯ
ПРАВО НА ВОЗЗ’ЄДНАННЯ СІМ’Ї ТОЩО

DПЕРЕВАГИ ДЛЯ ШУКАЧА ПРИТУЛКУ
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ МАТЕРІАЛЬНИХ УМОВ ПРИЙОМУ 
ДОСТУП ДО МЕДИЧНОГО СТРАХУВАННЯ
ПРАВО НА ШКІЛЬНЕ НАВЧАННЯ ДЛЯ ДІТЕЙ ТОЩО.


